/h POLITICA DE PRIVACIDAD - VOLCANO

Ultima actualizacion:

En Volcano respetamos y valoramos tu privacidad. Esta Politica de Privacidad explica como
recopilamos, usamos y protegemos tu informacion personal cuando usas nuestra app o
cualquier canal de la comunidad.

1. ; QUE INFORMACION RECOPILAMOS?

e Informacion de registro: nombre, correo electrénico, teléfono, foto, ciudad, empresa,
rol, etc.

e Actividad en la app: intereses, conexiones, publicaciones, eventos a los que asistes.

e Datos técnicos: tipo de dispositivo, sistema operativo, IP, y otros datos para mejorar tu
experiencia.

2. ; COMO USAMOS TU INFORMACION?

Usamos tus datos para:

Crear y gestionar tu perfil como miembro de la comunidad.

Personalizar tu experiencia dentro de la app.

Conectarte con otros miembros segun tus intereses.

Enviar comunicaciones importantes o inspiradoras relacionadas con Volcano.
Analizar el uso de la app para mejorar continuamente.

3. (, COMPARTIMOS TU INFORMACION?

No vendemos tu informaciéon. Podemos compartirla con:

e Proveedores tecnoldgicos que nos ayudan a operar la app (siempre bajo acuerdo de
confidencialidad).
e Otros miembros de la comunidad, si tu decides compartir informacion visible en tu perfil.



4. SEGURIDAD DE LA INFORMACION

Tomamos medidas técnicas y organizativas para proteger tu informacion. Sin embargo, ningun
sistema es 100% infalible. Te recomendamos mantener buenas practicas de seguridad con tu
cuenta.

5. TUS DERECHOS

Puedes:

e Acceder a tu informacion.
e Solicita la correccion o eliminacion de tus datos.
e Retirar tu consentimiento para que usemos tus datos.

Solo escribenos a membership@volcano-capital.com y atenderemos tu solicitud.

6. CAMBIOS A ESTA POLITICA

Podremos actualizar esta Politica. Te informaremos sobre cambios importantes. El uso continuo
de la app implica que aceptas la versidon mas reciente.

7. CONTACTO

Para consultas, quejas o ejercer tus derechos de proteccion de datos, escribenos a:
membership@volcano-capital.com
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